
Diplomado en
Comercio Exterior, 
Logística Internacional 
y Modelos Predictivos 
aplicados a IA

A DISTANCIA Sesiones sincrónicas en vivo, 
no incluye grabaciones



Conocerás de manera articulada los aspectos políticos, legales, 
logísticos, aduaneros y financieros que intervienen en las opera-
ciones internacionales. Además, abordarás herramientas de 
inteligencia artificial, machine learning y predicción de demanda 
para analizar información, anticipar escenarios y optimizar 
procesos logísticos.

Integra la operación internacional con decisiones 
basadas en datos

PRESENTACIÓN

¿POR QUÉ ESTUDIAR ESTE PROGRAMA?

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Desarrollarás conocimientos para planear y ejecutar operaciones interna-
cionales mediante la comprensión de sus procesos legales, aduaneros, 
logísticos y financieros, incorporando herramientas de inteligencia arti-
ficial y analítica predictiva para fortalecer la toma de decisiones.

DATOS CLAVE PLAN DE 
ESTUDIOS

CLAUSTRO 
ACADÉMICO PROCESO DE INSCRIPCIÓNPRESENTACIÓN

https://merida.anahuac.mx/posgrado
tel:+9999424800
mailto:carlos.carrillop@anahuac.mx


PRESENTACIÓN

¿Para quién es este 
programa?
Dirigido a:

	✓ Empresarios y personal de micro, pequeñas o medianas 
empresas vinculados con operaciones internacionales

	✓ Emprendedores interesados en conocer los aspectos 
necesarios para realizar importaciones o exportaciones

	✓ Profesionistas que busquen trabajar o desarrollar 
proyectos en esta área

	✓ Personas interesadas en ampliar sus conocimientos 
operativos y legales en la materia

¿Qué aprenderás?

	✓ Analizar el contexto político, social y normativo de las operaciones 
internacionales

	✓ Identificar tratados comerciales y mercados relevantes para las 
exportaciones mexicanas

	✓ Seleccionar medios de transporte y rutas considerando costos y eficiencia 
logística

	✓ Reconocer regulaciones, restricciones y documentación aplicables a 
importaciones y exportaciones

	✓ Examinar métodos de pago, divisas, seguros y riesgos financieros

	✓ Aplicar inteligencia artificial, machine learning y modelos de predicción 
a procesos logísticos
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Habilidad para utilizar datos y modelos 
predictivos en la planeación logística

Visión para identificar oportunidades y riesgos 
en mercados internacionales

Pensamiento crítico y estratégico para consolidar 
operaciones de importación y exportación

Capacidad para coordinar decisiones logísticas, 
regulatorias y financieras

Criterio para gestionar procedimientos y 
requerimientos aduaneros

Competencias a desarrollar
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DATOS CLAVE PLAN DE 
ESTUDIOS

CLAUSTRO 
ACADÉMICO PROCESO DE INSCRIPCIÓNPRESENTACIÓN

Todo lo que necesitas saber 
antes de inscribirte.

DATOS CLAVE

MODALIDAD

A distancia
Sesiones sincrónicas en vivo, no incluye grabaciones

HORARIOS

Viernes de 18:00 a 22:00 hrs y sábados de 08:00 a 12:00 hrs

INVERSIÓN

Inscripción:  $4,500 MXN

NIVEL

Intermedio
DURACIÓN

120 horas
• 5 meses | 5 módulos

DATOS CLAVE

SOLICITAR INFORMACIÓN

ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

Colegiaturas:  5 pagos de $4,500 MXN

https://merida.anahuac.mx/posgrado
tel:+9999424800
mailto:carlos.carrillop@anahuac.mx


MÓDULO 1

Introducción al comercio exterior
1.1. Principales conceptos y actores del 

comercio exterior

1.2. Importancia de los tratados comerciales 
internacionales

1.3. El impacto del T-MEC y otros acuerdos 
globales

1.4. Principales mercados para la 
exportación mexicana

1.5. Marco legal y normativo del comercio 
exterior en México

PLAN DE ESTUDIOS

MÓDULO 2

Logística y operaciones en 
comercio internacional

2.1. Modos de transporte: marítimo, aéreo y 
terrestre

2.2. Selección de rutas eficientes y 
optimización de costos logísticos

2.3. Clasificación arancelaria

2.4. Regulaciones y restricciones no 
arancelarias

2.5. IMMEX, PROSEC, ALTEX y ECEX

2.6. Normas Oficiales Mexicanas

2.7. Registros sanitarios y COFEPRIS

MÓDULO 3

Documentación y normatividad 
aduanera

3.1. Procedimientos y certificaciones 
requeridas en comercio exterior

3.2. Documentación esencial para 
exportación e importación

3.3. Regulaciones aduaneras en México y el 
mundo

3.4. Sistemas digitales de control aduanero

3.5. Resolución de problemas comunes en 
procedimientos aduaneros
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PLAN DE ESTUDIOS

MÓDULO 4

Finanzas y seguros para el 
comercio exterior

4.1. Métodos de pago internacionales y su 
aplicación

4.2. Créditos documentarios y cartas de 
crédito

4.3. Gestión de divisas y tipos de cambio

4.4. Seguros para transporte y comercio 
exterior

4.5. Estrategias para mitigar riesgos 
financieros y operativos

MÓDULO 5

Tendencias globales y modelos 
predictivos en logística 
internacional

5.1. Introducción a la IA aplicada a los 
negocios

5.2. Machine learning aplicado a la logística

5.3. Forecasting y predicción de la demanda

5.4. Automatización de procesos

5.5. Optimización de rutas

5.6. Digitalización de la logística: impacto y 
oportunidades

5.7. Dashboards y análisis de datos
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CLAUSTRO ACADÉMICO

DR.

David Méndez Chávez
Cuenta con la Licenciatura en Negocios Internacionales, la Maestría en Comercialización y Desarrollo de Mercados, 
una segunda Maestría en Ciencias en Administración de Negocios y, finalmente, un Doctorado en Educación por la 
Universidad de España y México.
Actualmente, se desempeña como docente de universidad y también instructor de promoción, proyectos de exportación 
e investigación de mercados internacionales para distintas entidades promotoras de comercio exterior y universi-
dades. Fue Secretario General en la Asociación Nacional de Importadores y Exportadores de la República Mexicana 
(ANIERM).
También fue consultor de exportaciones y formación de la empresa Zeven Thought Laboratories S.A. de C.V. Ha cola-
borado en el desarrollo de programas educativos y formativos dirigidos a fortalecer el ecosistema exportador del país, 
compartiendo su experiencia tanto en el ámbito empresarial como académico.
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CLAUSTRO ACADÉMICO

LIC.

Carla López Segreste
Es licenciada en Derecho por la Universidad La Salle. Cuenta con una sólida trayectoria en temas jurídicos y operativos 
relacionados con comercio exterior, aduanas, regulación, tratados internacionales, auditorías en comercio exterior, 
asesoría legal y litigio.
Actualmente es socia en Tax I Trade I Legal I Compliance, una firma boutique conformada por líderes y asesores estra-
tégicos con más de 20 años de experiencia en comercio exterior, aduanas, fiscalidad y servicios legales, donde brinda 
asesoría integral y especializada. Se ha desempeñado como abogada asociada en una de las firmas más prestigiosas 
del país, así como en diversos cargos públicos donde ha impulsado proyectos con enfoque social, de perspectiva de 
género y de bien común.
Su experiencia abarca consultoría en regímenes aduaneros, clasificación arancelaria, cumplimiento de regulaciones 
y restricciones no arancelarias (RRNA), interpretación de tratados y acuerdos comerciales internacionales, trámites 
de importación y exportación de mercancías, asesoría en negociación y aplicación de NOMs, así como obtención de 
registros sanitarios ante COFEPRIS. También ha desarrollado estrategias de defensa jurídica contra actos de auto-
ridad, mostrando una firme conciencia social y compromiso con el servicio desde los inicios de su carrera.
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CLAUSTRO ACADÉMICO

MTRA.

Gladys Cárdenas Pérez
Es licenciada en Derecho por la Universidad del Valle de México y cuenta con una Maestría en Derecho Internacional 
por la Universidad Latinoamericana, campus Chapultepec.
Su experiencia profesional incluye su desempeño como consultora en comercio exterior, realizando trámites ante la 
Dirección General Jurídica de la Agencia Nacional de Aduanas de México. Ha sido jefa de Departamento de Normati-
vidad Aduanera, jefa de Departamento de Atención a Usuarios, subcoordinadora de Servicios y técnico-analista.
Gracias a su experiencia en normatividad, ha brindado apoyo a diversas entidades públicas y privadas en temas regu-
latorios, fortaleciendo el cumplimiento legal de procesos de importación y exportación.
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CLAUSTRO ACADÉMICO

LIC.

Legna Lozano Albertos
Es licenciada en Derecho y cuenta con una sólida trayectoria en firmas especializadas en comercio exterior. Desde julio 
de 2020 es consultora independiente especializada en comercio exterior, aduanas y regulación. Trabajó en Basham, 
Ringe y Correa de 1994 a 2006, en Baker & McKenzie de 2006 a 2009, y se reincorporó a Basham, Ringe y Correa de 
2010 a 2014. Posteriormente, laboró en Ortiz, Hernández y Abogados, S.C. (antes OHO Abogados, S.C.) de 2014 a 
2019.
Ofrece asesoría legal en estrategias aduaneras, clasificación arancelaria, origen de mercancías, trámites regulatorios, 
NOMs y defensa ante prácticas desleales de comercio. Ha cabildeado ante autoridades como Hacienda, Economía y 
Salud. Es miembro del Colegio de Abogados de México, el Instituto Mexicano de Ejecutivos de Comercio Exterior y la 
Asociación de Mujeres Aduaneras, S.C.
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MÁS DE 40 AÑOS FORMANDO 
LÍDERES EN EL SURESTE.

SOBRE LA UNIVERSIDAD ANÁHUAC MAYAB

Una institución con vocación de excelencia, acreditaciones internacionales y 
una comunidad que impulsa el desarrollo profesional y humano de cada alumno.
En la Universidad Anáhuac Mayab hemos trabajado de manera constante para ofrecer 
los mejores programas educativos en la región, diseñando contenidos que responden 
a las demandas actuales de nuestra sociedad.

Nuestros programas integran conocimientos técnicos especializados con el desa-
rrollo de habilidades de liderazgo, comunicación y trabajo en equipo, asegurando 
que cada egresado cuente con herramientas de alto valor y conexiones que impul-
sarán su crecimiento.

Comunidad de impacto
Claustro académico con experiencia real 
en la industria y una red de egresados 
con presencia nacional e internacional.

Formación integral
Programas diseñados para desarrollar 
profesionales con visión estratégica, 
valores sólidos y habilidades para trans-
formar su entorno.

¿QUIÉNES SOMOS?

Acreditados por:Miembros de:
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PROCESO DE INSCRIPCIÓN

TEL

MAIL

WEB	

(999) 942 48 00 Ext. 1613

carlos.carrillop@anahuac.mx

merida.anahuac.mx/educacion-continua

TU ASESOR

CARLOS CARRILLO

CONTACTO

Continúa tu
crecimiento profesionalEntra a nuestra página

merida.anahuac.mx/educacion-continua

Encuentra el programa de tu preferencia

Ubica y da clic al botón “Solicitar 
información”

Llena el formulario de contacto
Encuéntralo al final de la página del 
programa.

Espera tu correo de confirmación
Recibirás un mail con los pasos para 
completar tu inscripción. Síguelos y 
confirma tu lugar.

tel:+9999424800
mailto:carlos.carrillop@anahuac.mx
https://merida.anahuac.mx/educacion-continua
https://merida.anahuac.mx/educacion-continua
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