
CURSO EN

Comunicación y 
Protocolo para Eventos

Mejora tu seguridad al hablar frente a 
públicos diversos y dirige eventos con 
orden, control escénico y una presencia 
más sólida.

PRESENCIAL

https://anahuac.pro/1/educon/430/2026-03-05


Aplica técnicas efectivas que te permitirán gestionar eventos 
institucionales de forma estratégica y memorable, caracteri-
zados por la excelencia en protocolo y etiqueta.

El mercado profesional actual exige líderes capaces de repre-
sentar una imagen institucional sólida a través de eventos 
impecables. Este curso es el único en integrar el dominio del 
discurso y la conducción de eventos con las normas más avan-
zadas de protocolo y etiqueta. Serás formado por profesionales 
reconocidos con amplia trayectoria en medios, foros ciudadanos 
y coordinación de proyectos de alto impacto, garantizando una 
aplicabilidad inmediata de los conocimientos adquiridos.

OBJETIVO DEL 
CURSO

PRESENTACIÓN 
DEL PROGRAMA

¿POR QUÉ ESTUDIAR 
ESTE PROGRAMA?

DETALLES
DEL PROGRAMA

PLAN DE
ESTUDIOS

CLAUSTRO
ACADÉMICO

PROCESO DE
INSCRIPCIÓN

PRESENTACIÓN
DEL PROGRAMA
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PRESENTACIÓN 
DEL PROGRAMA

LO QUE APRENDERÁS EN ESTA EXPERIENCIA

Conducirás eventos institucionales con seguridad, control 
escénico y dominio del discurso.

Gestionarás imprevistos y resolverás situaciones de crisis 
durante eventos.

Aplicarás técnicas de comunicación verbal y no verbal frente 
a distintos públicos.

Diseñarás, planearás y ejecutarás eventos institucionales con 
orden y profesionalismo.

DETALLES
DEL PROGRAMA

PLAN DE
ESTUDIOS

CLAUSTRO
ACADÉMICO

PROCESO DE
INSCRIPCIÓN

PRESENTACIÓN
DEL PROGRAMA
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PRESENTACIÓN DEL 
PROGRAMA

¿PARA QUIÉN ES 
ESTE PROGRAMA?

Dirigido al público en general 
interesado en mejorar su 
comunicación, presencia 
profesional y dominio del 
protocolo en eventos institu-
cionales y sociales.

DETALLES
DEL PROGRAMA

PLAN DE
ESTUDIOS

CLAUSTRO
ACADÉMICO

PROCESO DE
INSCRIPCIÓN

PRESENTACIÓN
DEL PROGRAMA
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COMPETENCIAS A DESARROLLAR

Implementar comunicación 
verbal y no verbal efectiva.

Analizar y gestionar 
conflictos y crisis en 

tiempo real.

Controlar el escenario y 
la presencia física ante el 

público.

Desarrollar estrategias de 
gestión para la creación de 
experiencias inolvidables 

en eventos.

PRESENTACIÓN DEL 
PROGRAMA

DETALLES
DEL PROGRAMA

PLAN DE
ESTUDIOS

CLAUSTRO
ACADÉMICO

PROCESO DE
INSCRIPCIÓN

PRESENTACIÓN
DEL PROGRAMA
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Modalidad:

Presencial

Duración:

32 horas (4 fines de semanas)
Módulos:

2 módulos

Lugar:

Universidad 
Anáhuac Mayab

Nivel:

Intermedio

Horario:

Viernes de 18:00 a 22:00 hrs y 
sábados de 09:00 a 13:00 hrs

Inversión:

Un pago de $10,000 MXN

DETALLES DEL 
PROGRAMA

DETALLES DEL
PROGRAMA

PLAN DE
ESTUDIOS

CLAUSTRO
ACADÉMICO
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PLAN DE 
ESTUDIOS

M1
Comunicación exitosa: conducción de 
eventos institucionales

1.1. Introducción a la conducción de eventos
1.2. Comunicación verbal y no verbal en el escenario
1.3. Manejo y discurso ante públicos
1.4. Control del tiempo en eventos
1.5. Improvisación y adaptación
1.6. Gestión Comunicativa de crisis en eventos

M2
Protocolo y etiqueta

2.1. Diseño, ejecución y evaluación del evento
2.2. Protocolo institucional
2.3. Etiqueta según el evento
2.4. Comportamiento profesional

DETALLES
DEL PROGRAMA

PLAN DE
ESTUDIOS

CLAUSTRO
ACADÉMICO

PROCESO DE
INSCRIPCIÓN
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CLAUSTRO
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SOBRE LA ANÁHUAC MAYAB
Con más de 40 años de trayectoria, en la Universidad Anáhuac Mayab hemos trabajado de manera constante 
para ofrecerte los mejores programas educativos en la región, diseñando contenidos que responden a las 
demandas actuales de nuestra sociedad.

Nuestros programas de Educación Continua incluyen una amplia variedad de opciones que abarcan desde 
conocimientos técnicos en áreas especializadas hasta el desarrollo de habilidades blandas, como liderazgo, 
comunicación y trabajo en equipo, asegurando que complementes tu perfil profesional con herramientas de 
alto valor y conexiones que impulsarán tu crecimiento personal y profesional.

CONOCE NUESTRAS CERTIFICACIONES.
Miembros de: Acreditados por:



Clic al botón 
«Inscríbete 
ahora», el cual te 
redireccionará a 
nuestra plataforma 
de pagos.

Crea tu cuenta 
con los datos: 
Nombre, correo
electrónico y 
teléfono.

Encuentra el 
programa de 
tu preferencia.

Realiza el pago 
de tu inscripción 
al programa 
educativo.

Entra a nuestra página:
merida.anahuac.mx
/educacion-continua

/educacion-co Selecciona... Inscríbete ahora Nombre Pagar
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Continua tu

crecimiento 
profesional

TEL/		  (999) 942 48 00 	 EXT/ 1613
MAIL/ 	 carlos.carrillop@anahuac.mx
WEB/ 	 merida.anahuac.mx/educacion-continua

CARLOS CARRILLO

tel:+9999424800
mailto:carlos.carrillop@anahuac.mx
https://merida.anahuac.mx/educacion-continua
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