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CURSO EN PROTOCOLO
Y ETIQUETA

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Fortalece tu imagen personal y profesional aplicando normas interna-
cionales de protocolo y etiqueta en contextos sociales y profesionales.
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:POR QUE ESTUDIAR ESTE
PROGRAMA?

Este curso permite al participante adquirir herramientas clave para la adecuada conduccion en
escenarios formales, dominando las normas del protocolo, ceremonial y las buenas maneras,
esenciales para la socializacién y la proyeccion profesional en contextos nacionales e inter-
nacionales.

Ademas, ofrece una formacion integral que trasciende lo académico, proporcionando herra-
mientas practicas que impactan directamente en el desarrollo profesional y personal. La
comprension del protocolo y la etiqueta no solo mejora la presencia ejecutiva, sino que también
fortalece la confianza, el liderazgo y la capacidad de representar a una organizacién con exce-
lencia. Al ser impartido por un experto de reconocimiento internacional, el participante accede
a una experiencia educativa enriquecida por casos reales, asesorias de alto nivel y estandares
internacionales aplicables en cualquier industria o sector.
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PLAN DE CLAUSTRO
ESTUDIOS ACADEMICO

{QUE ,
APRENDERAS?

v Desempenarte con seguridad en situa-
ciones sociales y profesionales.

v Aplicar correctamente el protocolo, la

etiqueta y el ceremonial.

v Proyectar una imagen coherente, respe-
tuosa y profesional.
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ESTRUCTURA DEL PLAN DE CLAUSTRO
PROGRAMA ESTUDIOS ACADEMICO

:PERA QUIEN ES ESTE
PROGRAMA?

Dirigido a publico en general interesado en conocer y aplicar acciones
que contribuyan a fortalecer su imagen profesional o personal a través
del uso correcto del protocolo, el ceremonial y la etiqueta en distintos
contextos.
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COMPETENCIAS A DESARROLLAR

Comprender normas de Integrar el ceremonial en la Interpretar simbolos y
etiqueta aplicables en vida profesional elementos heraldicos
eventos
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HABILIDADES A DESARROLLAR

Imagen profesional sélida Comunicacion interpersonal asertiva

Liderazgo social en representacion institucional
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ESTRUCTURA
DEL CURSO
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MODALIDAD:

A distancia

DURACION:
25 horas

(10 fines de semana)

ESTRUCTURA DEL
PROGRAMA

NIVEL:

Introductorio-
fundamentos

MODULOS:
1T modulo

PLAN DE
ESTUDIOS

CLAUSTRO
ACADEMICO

HORARIO:

Viernes de 17:30 a 20:00 hrs

INVERSION:

Inscripcion de $2,000y 3
colegiaturas de $2,000 MXN

SOBRE LA
ANAHUAC MAYAB

PROCESO DE
INSCRIPCION
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PLAN DE ESTUDIOS

Protocolo y etiqueta

.1. Introduccion al protocolo

2. Heraldica

.3. Tratamientos

4. Saludos y presentaciones

.9. Precedencias y presidencias en personas y estandartes
.6. El arte del anfitriéon

./. Protocolo en la mesa
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CLAUSTRO ACADEMICO
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MTRO. JUAN MIGUEL FERNANDEZ VALDES

Licenciado en Ciencias Alimentarias por la Universidad de La Habana y la Universidad Autonoma de
Guadalajara. Cuenta con una Maestria en Historia y Relaciones Internacionales con especialidad en
Turismo Internacional por la Universidad de Guadalajara, la Universidad de La Habana y la Universidad de
Alicante. Tiene también diplomados en Gestion Turistica y Desarrollo Humano, y esta certificado como
especialista en Protocolo y Ceremonial por la Agencia Plain Art Venezuela y la Facultad de Comunica-
cion de la Universidad de La Habana.

Se desempefa como asesor de protocolo de congresos internacionales para la Confederacion Pana-
mericana de Escuelas de Hoteleria, Turismo y Gastronomia, asi como del Foro Mundial Social de Porto
Alegre, Brasil. Desde 2012 es docente en materias de protocolo y ceremonial en la Universidad Anahuac
Mayab, participando en programas académicos de Turismo, Gastronomia, Negocios y Comunicacion.

Ademas, ha sido ponente en eventos especializados en temas de protocolo, turismo y relaciones interna-
cionales, y colabora activamente en el diseno de experiencias formativas para instituciones académicas
de alto prestigio.
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SOBRE LA UNIVERSIDAD ANAHUAC MAYAB

Con mas de 40 anos de trayectoria, en la Universidad Anahuac Mayab hemos trabajado de
manera constante para ofrecerte los mejores programas educativos en la region, disenando
contenidos que responden a las demandas actuales de nuestra sociedad.

Nuestros programas de Educacion Continua incluyen una amplia variedad de opciones que
abarcan desde conocimientos técnicos en areas especializadas hasta el desarrollo de habilidades
plandas, como liderazgo, comunicacion y trabajo en equipo, asegurando que complementes tu
nerfil profesional con herramientas de alto valor y conexiones que impulsaran tu crecimiento
personal y profesional.

Conoce nuestras Certificaciones.

Miembros de: Acreditados por:

uni>ersia m
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PROCESO DE INSCRIPCION

Entra a nuestra pagina:
merida.anahuac.mx 1,

Clic al boton «Aplicar a programany,
Jeducacion-continua = el cual te redireccionara a nuestra Realiza el pago de tu inscripcion
plataforma de pagos. al programa educativo.

| | |

Encuentra el programa Crea tu cuenta con los datos: Nombre,
de tu preferencia. correo electronico y teléfono.
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CONTACTO

CARLOS CARRILLO

©® WA/ (999) 335 8264

TEL/ (999) 942 4800 EXT/ 1613

MAIL/ carlos.carrillop@anahuac.mx

WEB/ merida.anahuac.mx/educacion-continua

Contin.ﬂcx tu )
crecimiento profesional



https://wa.me/message/6DIFZ4SO3CHND1
tel:+9999424800
carlos.carrillop@anahuac.mx
https://merida.anahuac.mx/educacion-continua/toda-la-oferta

	Botón 69: 
	Página 1: 

	Botón 70: 
	Página 1: 

	Botón 71: 
	Página 1: 

	Botón 72: 
	Página 1: 

	Botón 58: 
	Página 2: 
	Página 10: 

	Botón 59: 
	Página 2: 
	Página 10: 

	Botón 60: 
	Página 2: 
	Página 10: 

	Botón 61: 
	Página 2: 
	Página 10: 

	Botón 62: 
	Página 2: 
	Página 10: 

	Botón 63: 
	Página 2: 
	Página 10: 

	Botón 64: 
	Página 2: 
	Página 10: 

	Botón 65: 
	Página 2: 
	Página 10: 

	Botón 66: 
	Página 2: 
	Página 10: 

	Botón 67: 
	Página 2: 
	Página 10: 

	Botón 68: 
	Página 2: 
	Página 10: 

	Botón 35: 
	Página 3: 
	Página 4: 
	Página 5: 
	Página 6: 
	Página 8: 
	Página 9: 

	Botón 26: 
	Página 3: 
	Página 4: 
	Página 5: 
	Página 6: 
	Página 8: 
	Página 9: 

	Botón 31: 
	Página 3: 
	Página 4: 
	Página 5: 
	Página 6: 
	Página 8: 
	Página 9: 

	Botón 32: 
	Página 3: 
	Página 4: 
	Página 5: 
	Página 6: 
	Página 8: 
	Página 9: 

	Botón 12: 
	Página 3: 
	Página 4: 
	Página 5: 
	Página 6: 
	Página 8: 
	Página 9: 

	Botón 13: 
	Página 3: 
	Página 4: 
	Página 5: 
	Página 6: 
	Página 8: 
	Página 9: 

	Botón 14: 
	Página 3: 
	Página 4: 
	Página 5: 
	Página 6: 
	Página 8: 
	Página 9: 

	Botón 15: 
	Página 3: 
	Página 4: 
	Página 5: 
	Página 6: 
	Página 8: 
	Página 9: 

	Botón 16: 
	Página 3: 
	Página 4: 
	Página 5: 
	Página 6: 
	Página 8: 
	Página 9: 

	Botón 17: 
	Página 3: 
	Página 4: 
	Página 5: 
	Página 6: 
	Página 8: 
	Página 9: 

	Botón 18: 
	Página 3: 
	Página 4: 
	Página 5: 
	Página 6: 
	Página 8: 
	Página 9: 

	Botón 34: 
	Página 7: 
	Página 11: 

	Botón 27: 
	Página 7: 
	Página 11: 

	Botón 30: 
	Página 7: 
	Página 11: 

	Botón 33: 
	Página 7: 
	Página 11: 

	Botón 19: 
	Página 7: 
	Página 11: 

	Botón 20: 
	Página 7: 
	Página 11: 

	Botón 21: 
	Página 7: 
	Página 11: 

	Botón 22: 
	Página 7: 
	Página 11: 

	Botón 23: 
	Página 7: 
	Página 11: 

	Botón 24: 
	Página 7: 
	Página 11: 

	Botón 25: 
	Página 7: 
	Página 11: 

	Botón 29: 
	Página 7: 
	Página 11: 

	Botón 73: 
	Botón 8: 
	Botón 9: 
	Botón 10: 
	Botón 11: 


