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OBJETIVO DEL DIPLOMADO
Obtén el conocimiento de los fundamentos básicos necesarios para que 
puedas administrar los servicios de salud de manera eficiente.
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¿PARA QUIÉN ES ESTE 
PROGRAMA?
Profesionales del ámbito de la salud, este diplomado está dirigido a 
médicos, enfermeros, trabajadores sociales, nutriólogos y otros expertos 
del sector. 

Además, está abierto a personal que trabaja en hospitales, ya sea público 
o privado y cuente con su cédula profesional de licenciatura, incluyendo 
contadores, administradores, entre otros.

¿QUÉ APRENDERÁS?
Aplicarás todo lo comprendido del programa en instituciones publicas 
y/o privadas mejorando los gastos y apoyando a la población.
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COMPETENCIAS A 
DESARROLLAR

Conoce la historia de la Administración.

Identifica el marco legal normado en México.

Aplica el proceso de la administración.

Reconoce los aspectos de la logística en la 
Administración de salud.

¿POR QUÉ ESTUDIAR ESTE 
DIPLOMADO?

Estudiar este diplomado te brinda una oportunidad única debido a:

1. Mejora la eficiencia operativa.

2. Facilita la toma de decisiones informadas.

3. Garantiza el cumplimiento normativo.

4. Impulsa la mejora en la calidad de la atención.

5. Contribuye al bienestar de la comunidad.

6. Fomenta el desarrollo de liderazgo en el ámbito de la adminis-
tración de servicios de salud.
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MODALIDAD:
HÍBRIDO

(EN LÍNEA Y A 
DISTANCIA)

DURACIÓN:
4 MESES / 

120 HORAS

MÓDULOS:
8 MÓDULOS

NIVEL:
INTRODUCTORIO
FUNDAMENTOS

HORARIO:
CLASES GRABADAS MÁS 5 
SESIONES POR ZOOM LOS 

MIÉRCOLES DE 9 A 10:30 PM

INVERSIÓN:
INSCRIPCIÓN: $4,000 Y 4 

COLEGIATURAS DE $4,000 MXN
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PLAN DE ESTUDIOS

MÓDULO 1:
INTRODUCCIÓN A LA ADMINISTRACIÓN.

1.1 Propuesta de mejora en gestión adminis-
trativa de unidades hospitalarias.

1.1.1 La Misión y Visión en el contexto de 
la Administración.

1.2 Contexto de la Unidad Hospitalaria.
1.2.1 Factores internos y externos.

MÓDULO 2:
HISTORIA Y MARCO LEGAL DE LA 
ADMINISTRACIÓN.

2.1 Antecedentes Históricos.
2.1.1 Épocas en las cuales se daba la   
Administración.
2.1.1 Revolución Industrial.

2.2 Escuelas de la Administración.
2.3 Marco Legal en México.

2.3.1 Artículos.
2.3.2 Leyes.

MÓDULO 3:
LOS CONCEPTOS FUNDAMENTALES DE 
LA ADMINISTRACIÓN.

3.1 Funciones y características.
3.2 Importancia de la administración.
3.3 Valores de la administración.
3.4 La administración y las organizaciones 
sociales.
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MÓDULO 4:
ANÁLISIS CRÍTICO EN LA 
ADMINISTRACIÓN.

4.1 Deslinde Conceptual.
4.2 Modelo de gestión.
4.3 Propuesta de mejora.
4.4 Proyecto administrativo.

MÓDULO 5:
ADMINISTRACIÓN HOSPITALARIA.

5.1 Principios de la administración.
5.2 Definiciones de Salud Pública.
5.3 Funciones Especiales.
5.4 Los campos y modelos de atención.

MÓDULO 6:
LA ORGANIZACIÓN Y ESTRUCTURA DE 
ATENCIÓN MÉDICA.

6.1 Principios de la organización.
6.2 La organización de hospitales.
6.3 La división de trabajo.
6.4 El organigrama como instrumento.

MÓDULO 7:
LA PLANEACIÓN Y PLANIFICACIÓN DE 
SERVICIOS DE SALUD.

7.1 Fundamentos de la planeación.
7.2 Propósitos y principios de planeación.
7.3 Elementos de planeación estratégica.
7.4 Pasos de la planeación.
7.5 Programas y presupuestos.
7.6 Evaluando el plan de mejora.

MÓDULO 8:
LA CADENA DE SUMINISTROS E 
INVENTARIOS.

8.1 Cadena de suministro y logística dentro 
de esta.
8.2 Planeación de la logística.
8.3 ¿Cómo atender al usuario?
8.4 Trabajo final de tu diplomado.
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DR. GONZALO ENRIQUE ESQUIVEL MARTINEZ.
Actualmente es el Coordinador de Posgrados y EDUCON, de la Escuela de Medicina de la Universidad 
Anáhuac Mérida, es médico de base de la Unidad Médica de Alta Especialidad del I.M.S.S. en el turno 
vespertino, labora por medio privado como médico geriatra en el Centro Médico de las Américas y es 
profesor Adjunto de las Especialidades de Medicina Familiar y de Geriatría en Yucatán.
Médico Cirujano egresado de la Universidad Anáhuac Mérida, Médico Especialista en Geriatría egresado de la 
Universidad Autónoma de Nuevo León, Maestro en Educación y Docencia Egresado de la Universidad Tecnoló-
gica Latino Americana y Maestrante en Gestión de la Salud por la Universidad Virtual del Estado de Guanajuato. 

Durante la pandemia tiene el reconocimiento de Héroe Covid-19 por sus participaciones administrativas y médicas 
durante su residencia médica en el Hospital General de Zona #4 del I.M.S.S.

Tiene cursos en calidad en salud, comunicación efectiva, planeación y evaluación de puestos. Realizo una Interven-
ción en el 2022 con el programa GERIATRIMSS, de disminución de complicaciones asociadas en la prescripción 
de personas mayores.También tiene cursos de administración en evaluación de puestos, comunicación efectiva, 
principios en calidad, investigación cuantitativa etc. Es miembro del comité de ética de la Universidad Anáhuac 
Mérida y es asesor de hospitales privados en Mérida, Yucatán.
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GRANDES LÍDERES Y 
MEJORES PERSONAS



SOBRE LA UNIVERSIDAD ANÁHUAC MAYAB
Con más de 35 años de historia, en la Universidad Anáhuac Mayab hemos realizado un trabajo 
constante para ofrecerte los mejores programas educativos de la región, creando contenido que 
responda a las necesidades de nuestra sociedad.

Nuestros programas de Educación Continua no son la excepción, diplomados, talleres y cursos 
en sus diversas modalidades diseñados para ser prácticos, ágiles y accesibles que complemen-
tarán tu perfil profesional brindándote conocimientos de alto valor y relaciones humanas para tu 
crecimiento.

Conoce nuestras Certificaciones.

Miembros de:                  Acreditados por:
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Entra a nuestra página:
merida.anahuac.mx
/educacion-continua

Clic al botón «Aplicar a programa», 
el cual te redireccionará a nuestra 
plataforma de pagos.

Crea tu cuenta con los datos: Nombre, 
correo electrónico y teléfono.

Encuentra el programa de 
tu preferencia.

Realiza el pago de tu inscripción 
al programa educativo.
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Continúa tu
crecimiento profesional

WA/   (999) 335 8264
TEL/   (999) 942 4800
MAIL/  posgrado.merida@anahuac.mx
WEB/  merida.anahuac.mx/educacion-continua
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