
¡Bienvenido al GYM
de la Arena Anáhuac!



Este espacio está diseñado para que cuides tu salud, fortalezcas tu
cuerpo y liberes el estrés del día a día. Disfruta de un ambiente

motivador, seguro y lleno de energía, donde podrás alcanzar tus
metas físicas y mejorar tu bienestar integral.



¡Accede con tu app
Vida Anáhuac!



Para poder usar la app 
debes activar tu ubicación  



¡Realizar el pago de tu membresía
es muy fácil y rápido!



Es necesario que cuentes con la
App de Microsoft Authenticator
para iniciar sesión.

Inicia sesión con tu correo de
Microsoft 365 institucional.00
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https://drive.google.com/file/d/1UvXrgqON-lKPFJSSzH37A9JGN5581oaY/view?usp=drive_link
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En el menú principal,
selecciona la opción “GYM
Anáhuac” ubicada en el menú. 

En el menú principal,
selecciona la opción “GYM
Anáhuac” ubicada en el menú. 



Para adquirir una membresía,
puedes seleccionar selecciona
el botón “Adquirir”.00
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Mensual

$350

$2,900

$1,500
Anual

Aquí encontrarás todas las
opciones que tienes para realizar
el pago de tu membresía. 

Semestral 

Después de seleccionar la
modalidad tu membresía,
presiona “Aceptar”.

$350.00 $1500.00 $2900.00



Completa el proceso de pago,
ingresando los datos de tu
tarjeta y selecciona “Save”.00
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¡Listo! Tu pago se ha
registrado correctamente!



Recordatorio de Cargo de Suscripción

Hola Albornoz Uc Jesús Adrián,
Te informamos que en breve se realizará el cargo de tu
membresía del GYM Anáhuac a la tarjeta que tienes
registrada.✅

Si deseas cancelar tu membresía, entra a la aplicación Vida
Anáhuac y en las configuraciones de la membresía podrás
hacerlo.

Si tienes alguna pregunta, no dudes en contactarnos.

Subject: Recordatorio de Cargo de Suscripción

From: Universidad Anáhuac Mérida 

Antes de que se realice el cargo de tu
membresía, recibirás un recordatorio en
tu correo institucional de Microsoft 365.

Si decides cancelar tu membresía
después de haber realizado el pago,
ten en cuenta que este no podrá ser
reembolsado.



¡Ya eres parte 
de nuestro gimnasio!



Recuerda que es necesario
tener tu activada tu ubicación
en tiempo real para poder
acceder.

Para ingresar, dale clic a “Abrir
Puerta” y escanea el código QR que
encontrarás en las puertas de acceso. 00
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¡Ya puedes iniciar 
tu entrenamiento!



Preguntas frecuentes

Cambiar mi membresía

Cancelar mi mebresía

Activar mi ubicación en tiempo real
Al abrir la app, se te pedirá activar la ubicación; debes aceptarla.
 Si no aparece esta opción, ve a la sección de aplicaciones, entra a Vida
Anáhuac y habilita el permiso de localización.

Accede a tu membresía en la aplicación Vida Anáhuac y entra a la sección de
Configuración.
 Selecciona la opción “Cambiar membresía”, elige la opción de tu preferencia
y realiza el pago correspondiente para activarla.

Accede a tu membresía desde la aplicación Vida Anáhuac y selecciona la
opción “Cancelar membresía” para completar el proceso.

Importante: Si cancelas tu membresía después de haber realizado el pago,
este no será reembolsable.



Si tienes alguna duda, puedes escribirnos a
sistemasuam@anahuac.mx 
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